D-DELUXE

Priloha ¢. 2 k VSeobecnym obchodnym podmienkam spolo¢nosti D-DELUXE s.r.o.

Reklamacny formular

Spolocnosti D-DELUXE s.r.0., so sidlom Rudolfa Jasika 159/10, 958 01 Partizanske,

ICO: 51720329, tymto oznamujem, Ze reklamujem nasledovny tovar:

Popis chyby:

Navrhujem, aby moja reklamacia bola vybavena nasledovnym spésobom:

] vymenou tovaru ] opravou tovaru [] vratenim pefazi ] zlavou z kipnej ceny

Tovar som si zakupil/la cez e-shop:

Cislo faktiry:

Datum prijatia tovaru:

Meno a priezvisko kupujuceho:

Adresa kupujuceho:

Telefonicky kontakt kupujtceho:

Miesto a datum vyplnenia formulara:

POPIS KUPUJUCERO: e

(iba ak sa tento formular podava v listinnej podobe)

Reklamaény formular poslite elektronicky na e-mailovu adresu: info@ddeluxe.eu
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D-DELUXE

Vyjadrenie predavajiaceho

(vyplia predavajtici)

Na zéaklade vyssie uvedenych informacii sme prijali vasu reklamaciu. Vybavenie
reklamacie sa riadi Vseobecnymi obchodnymi podmienkami (¢ast VII. Prava z chybného

plnenia a reklamdcia) zverejnenymi v internetovom obchode ddeluxe.eu.

Reklamaécia bola prijata dna:

Cislo reklamacie:

Reklamaciu prijal:

Popis tovaru predavajacim (vizualny vzhl'ad tovaru, funkénost, viditeI'né chyby):

Vami uplatiiovana reklamacia bola vybavena nasledovne:

] vymenou tovaru [] opravou tovaru [ ] vratenim penazi [] zlavou z kapnej ceny [] zamietnuta

Odovodnenie (poznadmky):

Reklamaécia bola vybavena dia:

Reklaméciu vybavil:

Kupujuci bol informovany o vysledku reklamacie dia ............c..ccceveeenee. formou:

[] e-mailu na [] SMS spravy na

Podpis a peciatka predavajiceho:  ....coccoiiiiicie e
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